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Herzlichen Glückwunsch zu Ihrem Gewinn! 

Auch wenn Sie es noch nicht so richtig glauben können: 

Sie haben gewonnen! 

Mit Ihrem Gewinn gehören Sie nun zur Gruppe jener Personen, die bei einem Spiel 
der Österreichischen Lotterien einen Hochgewinn erzielt haben. 

 
Auf den folgenden Seiten geben wir Ihnen einen Überblick über die häufigsten 
Fragen, die sich im Falle eines Hochgewinns stellen. Die Unterlagen können und 
sollen aber ein persönliches Gespräch nicht ersetzen. Wir empfehlen Ihnen, ein 
Gespräch mit unserem Hochgewinnbetreuer zu führen. Er berät Sie in allen 
Fragen neutral und hilft Ihnen mit seiner umfassenden Erfahrung gerne dabei, sich 
auf die neue Lebenssituation einzustellen. 

Auf folgende Punkte gehen wir im Weiteren ein: 

1. Ich habe gewonnen! 
Auch Ihr Körper kann auf diese Veränderung reagieren 

2. Was sind die nächsten Schritte? 

3. Rechtliche Rahmenbedingungen 

4. Wem erzähle ich von meinem Gewinn und was erwartet mein Umfeld von 
mir? 

5. Weiß die Verkaufsstelle, dass ein bei ihr gekaufter Schein oder ein dort 
gekauftes Los gewonnen hat? 

6. Was mache ich mit meinem Gewinn? 

7. Wer hilft mir bei der Veranlagung? 

8. Worauf ist besonders zu achten? 

9. Gewinnwahrscheinlichkeiten 

10. Kontaktadressen 

 



Seite 2 

 

 

1. Ich habe gewonnen! 

Wundern Sie sich nicht, wenn Sie Symptome wie Appetitlosigkeit, 
Magenschmerzen, Kopfschmerzen, Schlaflosigkeit oder die Unfähigkeit, an etwas 
anderes zu denken, verspüren. Sie sind im so genannten „Glücksschock“, der 
aus diesem Glücksgefühl heraus entstehen kann. 

Unser Hochgewinnbetreuer bietet Ihnen im persönlichen Gespräch Informationen 
und Erfahrungsberichte an, mit denen Sie Ihre veränderte Lebenslage als 
angenehme Herausforderung und nicht als Belastung erfahren. 
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2. Was sind die nächsten Schritte? 

Sie erhalten Ihren Gewinn nach einer Reklamationsfrist von vier Wochen, vom Tag 
der Ziehung angerechnet, ausbezahlt. Ausgenommen sind die Spiele TopTipp und 
Zahlenlotto, bei diesen beiden Produkten entfällt die Wartefrist. 

Für die Überweisung des Betrages überlegen Sie, ob Sie Ihrer bisherigen 
Hausbank Ihr Vertrauen schenken, oder ob wir das Geld zunächst auf eine nicht in 
Ihrem Heimatort befindliche Bank überweisen sollen. 

Nach dieser ersten Entscheidung, die Sie während der Wartefrist und vielleicht 
auch noch ein bisschen darüber hinaus fällen können, machen Sie vorerst gar 
nichts. Führen Sie Ihr Leben so weiter wie bisher, nehmen Sie sich ein paar Tage 
frei, wenn Sie das Bedürfnis nach einer kurzen Auszeit haben. 

Das Wichtigste ist: Gönnen Sie sich Ruhe, genießen Sie dieses kribbelnde 
Glücksgefühl, das sich aus dem ersten „Glücksschock“ heraus entwickelt. Lassen 
Sie die Gedanken kreisen und schmücken Sie Ihre Lebensträume aus, aber treffen 
Sie keine voreiligen Entscheidungen. 
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3. Rechtliche Rahmenbedingungen 

Wartefrist 
Aufgrund der amtlich durch das Bundesministerium für Finanzen genehmigten 
Spielbedingungen wird Ihr Gewinn nach einer vierwöchigen Reklamationsfrist, 
vom Tag der Ziehung angerechnet, auf ein Konto Ihrer Wahl überwiesen. 
Ausgenommen von dieser Wartefrist sind wie bereits erwähnt die Spiele TopTipp 
und Zahlenlotto. 

Gewinnunterlagen 
Bewahren Sie bitte alle Unterlagen wie Gewinnanforderung, Kontoauszug der 
Überweisung, die in Zusammenhang mit Ihrem Hochgewinn stehen, gut auf. Das 
Finanzamt hat jederzeit das Recht, die Herkunft Ihres Vermögenszuwachses zu 
prüfen. 

Benötigen Sie eine Gewinnbestätigung Ihres Gewinns für Ihr Bankinstitut, 
kontaktieren Sie dazu bitte unser Kunden-Service-Center. Die Kontaktdaten finden 
Sie auf Seite 15.  

Besteuerung des Lottogewinns 
Alle Spieleinsätze sind durch die Einhebung von Konzessionsabgabe und 
Wettgebühr bei den Österreichischen Lotterien bereits versteuert. Daher fallen in 
Österreich keine Steuern vom Gewinn für Sie an. Jede weitere Verwendung des 
Gewinns wie beispielsweise für die Gründung eines Unternehmens oder den Erwerb 
von Wertpapieren unterliegt der jeweiligen allgemeinen Besteuerung wie 
Einkommenssteuer, Körperschaftssteuer oder Kapitalertragssteuer. 

Schenkungssteuer 
Schenkungen können grundsätzlich steuerfrei erfolgen. Es besteht jedoch eine 
Meldepflicht1 an das zuständige Finanzamt. Von dieser Anzeigepflicht befreit sind 
Schenkungen an Angehörige2, die innerhalb eines Jahres den gemeinen Wert von 
50.000 Euro pro Person nicht übersteigen. Zuwendungen an andere Personen sind 
von der Meldepflicht befreit, wenn sie innerhalb von fünf Jahren den gemeinen 
Wert von 15.000 Euro pro Person nicht übersteigen. Die Frist zur Meldung an das 
Finanzamt beträgt drei Monate, verpflichtet dazu sind Beschenkte und 
Geschenkgeber, aber auch Anwälte und Notare, sofern sie an der Schenkung 
mitgewirkt haben. Sobald jedoch eine verpflichtete Person die Meldung erstattet 
hat, entfällt die Anzeigepflicht für die anderen beteiligten Personen. 

 
1 Informationen des BMF: www.bmf.gv.at/themen/steuern/steuern-von-a-bis-z/schenkungsmeldung.html 
2 Laut Gesetz sind das: Eltern, Ehepartner und Kinder, Geschwister, Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Urenkel, 
Onkel, Tanten, Neffen, Nichten, Cousins, Cousinen, Stiefkinder, Stiefgroßeltern, Stiefonkel, Stieftanten, 
Schwiegereltern, Schwiegerkinder, Verschwägerte, Lebensgefährten (auch gleichgeschlechtliche) sowie deren 
Kinder.

http://www.bmf.gv.at/themen/steuern/steuern-von-a-bis-z/schenkungsmeldung.html
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4. Wem erzähle ich von meinem Gewinn und was erwartet mein Umfeld 
von mir? 

Ihre Anonymität ist von unserer Seite aus selbstverständlich gewährleistet. Auch 
das Finanzamt Österreich wird von uns nicht informiert und muss auch von Ihnen 
nicht informiert werden, da der Gewinn steuerfrei ist. 

Vielleicht haben Sie aber den Wunsch das Glück zu teilen, vor allem mit Ihnen 
nahestehenden Menschen. Das ist auch ganz natürlich. 

Seien Sie sich aber bewusst – je mehr Personen von Ihrem Glück wissen, desto 
öfter werden Sie angesprochen werden, desto öfter gratuliert man Ihnen und desto 
öfter werden Sie wahrscheinlich auch beneidet werden. Wir empfehlen, nur wenige, 
eng vertraute Personen einzuweihen. 

Die Erfahrung zeigt, dass es helfen kann, nicht die exakte Höhe des Gewinns 
anzugeben, sondern eine niedrigere Summe. Damit haben Sie den Vorteil, von 
Ihrem Gewinn erzählen zu können, sind aber vor Bittstellern geschützt, die sich 
bei höheren Beträgen möglicherweise einstellen werden. 

 

Damit kommen wir schon zur nächsten Frage: 

Wem schenke ich wie viel? Was erwartet man von mir? 

Auch in diesem Fall gilt: An einen kleineren Gewinn werden auch kleinere 
„Ansprüche“ gestellt. Es bleibt aber selbstverständlich Ihrer Großzügigkeit und 
persönlichen Situation vorbehalten, wen Sie in welcher Höhe an Ihrem Gewinn 
teilhaben lassen. 

Wenn Sie Dinge in Ihrem Leben ändern, die Sie unter normalen Umständen nicht 
so einfach ändern hätten können, z. B. ein Haus bauen oder ein neues Auto kaufen, 
werden auch andere Personen wie Nachbarn oder Freunde vermuten, dass Sie zu 
Geld gekommen sind. Auch hier hat es sich als vorteilhaft erwiesen, durchaus einen 
Gewinn zuzugeben, allerdings nicht in der vollen Höhe. 
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5. Weiß die Verkaufsstelle, dass ein bei ihr gekaufter Schein oder ein 
dort gekauftes Los gewonnen hat? 

Die Verkaufsstelle weiß nur dann davon, wenn Sie Ihre Quittung in der 
Verkaufsstelle auf Gewinne überprüfen lassen. 

Bei Gewinnen von mehr als 1.000 Euro wird von der Verkaufsstelle eine 
Informationsquittung ausgedruckt und Ihnen ausgehändigt, der Gewinnbetrag ist 
darauf aber nicht ersichtlich. 
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6. Was mache ich mit meinem Gewinn? 

Nachdem Sie sich an Ihre neue Situation gewöhnt haben, können Sie ans 
konkrete Planen gehen. Sie können auch Personen, die Ihnen wichtig sind, in 
diesen Prozess einbinden. Die endgültige Entscheidung sollten Sie jedoch selbst 
treffen. 

Die wichtigste Regel ist auch jetzt: Setzen Sie sich nicht unter Druck und lassen 
Sie sich nicht unter Druck setzen. Erstellen Sie erst einmal eine Liste mit Ihren 
Träumen, die Sie vor dem großen Gewinn hatten – ohne groß nachzudenken, 
streichen können Sie immer noch. 

Beim Erstellen dieser Liste setzen sich Gewinnerinnen und Gewinner häufig mit 
folgenden Fragen auseinander: 

• Welche lang gehegten Wünsche würde ich mir gern als Erstes erfüllen? 
Vielleicht eine Reise oder ein neues Auto? 

• Möchte ich in ein Eigenheim übersiedeln, in ein anderes Stadtviertel, an einen 
anderen Ort? Wie würde es sein, wenn der Kontakt zu meinen Nachbarn, 
eventuell auch dem Freundeskreis abbricht? 

• Will ich meinen Gewinn so anlegen, dass ich für den Rest meines Lebens 
abgesichert bin? 

• Was würde geschehen, wenn ich sofort mit meiner Arbeit aufhöre oder weniger 
Stunden arbeite? Wie nutze ich das Mehr an Zeit? 

• Möchte ich früher in Pension gehen?  

• Möchte ich, da ich nun die Möglichkeit habe, eine gemeinnützige Organisation 
mit einer höheren Summe unterstützen? 

• Gibt es sonst noch etwas, was ich in meinem Leben schon immer ändern 
oder machen wollte? 

Wenn Sie so eine erste spontane Liste erstellt haben, ordnen Sie sie nach 
Wichtigkeit. Wollen Sie mehr Freizeit, kommt dieser Punkt an die erste Stelle. 
Finden Sie in Ihrem derzeitigen Job Erfüllung, so wird eher eine geordnete 
Zukunftsvorsorge ganz nach oben rücken. Das Festhalten in schriftlicher Form gibt 
Ihnen einen guten Überblick und eine Struktur in der Planung Ihres weiteren 
Lebenslaufs. 
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Machen Sie auch jetzt wieder eine Pause, überdenken und überschlafen Sie Ihre 
ersten Pläne. Ein wesentliches Element der Lebenskunst ist Gelassenheit. Und Sie 
haben nun die Möglichkeit, diese in Ihrer neuen finanziellen Unabhängigkeit auch 
zu finden. 

Schauen Sie sich nach ein paar Tagen Ihre „Einkaufsliste“ noch einmal an und 
schreiben Sie nun auch die voraussichtlichen Kosten sowie den Anschaffungs- 
bzw. Startzeitpunkt dazu. So bewahren Sie den Überblick über die Kosten und 
können die Ausgaben genauer kontrollieren. 

Und vergessen Sie dabei nicht auf die „eigentlich nicht notwendigen“ großen und 
kleinen Träume wie das Gartenhäuschen oder das neue Kleid. Einfach so. 

Die Freude und der Spaß an Ihrem Gewinn sollen neben allem 
Verantwortungsbewusstsein nicht zu kurz kommen. 
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7. Wer hilft bei der Veranlagung? 

Anlage- und Steuerberatung 

Veränderungen gehören zum Leben. Die wichtigsten Entscheidungshilfen, die ein 
Mensch besitzt, sind die im bisherigen Leben gesammelten Erfahrungen. Wenn 
Sie noch keine Erfahrungen im Besitzen und Verwalten von so viel Geld haben, 
geben wir Ihnen gerne Informationen über die Möglichkeiten, Ihren Gewinn und 
die neue Vermögenslage so richtig zu genießen. 

Die Österreichischen Lotterien geben allerdings keine Anlagetipps für spezielle 
Produkte. Wir geben Ihnen jedoch den Rat, professionelle Beratung von 
Fachleuten in Anspruch zu nehmen, wenn Sie größere Summen anlegen wollen. 

Stellen Sie sich folgende Fragen: 

• Wie viel Geld wollen Sie anlegen und wie viel wollen Sie auf Ihrem Konto im 
schnellen Zugriff behalten? 

• Wie lange soll das Geld gebunden werden? 

• Ist Ihr Anlageziel eine weitere Geldvermehrung oder eine sichere 
Altersvorsorge? 

• Geht es um Sie allein oder auch um Ihre Angehörigen? 

Expertinnen und Experten eines konzessionierten Finanzdienstleisters wie Banken, 
Versicherungen und Anlageberatungen haben die gesetzliche Verpflichtung, die 
besten Angebote für Sie einzuholen und Sie objektiv und umfassend zu beraten. 
Nutzen Sie die Kontaktadressen im Anhang, um die für Sie beste Lösung zu finden. 

Bei der Auswahl eines Finanzdienstleisters sollten Sie jedenfalls darauf achten, 
dass Sie folgende Unterstützung erhalten: 

• Erstellung einer detaillierten Übersicht über Ihre Vermögenslage 

• Ausarbeitung eines Anlageplans mit Bindungsfristen und voraussichtlichen 
Kosten sowie etwaigen Risiken und Gefahren 

• die vereinbarungsgemäße Umsetzung des Plans sowie auch regelmäßige 
Überprüfungen der Veranlagung 

Bedenken Sie bitte bei der Wahl Ihrer Anlageform: Es gibt in aller Regel immer 
eine Verbindung zwischen der versprochenen Rendite und dem Risiko. Das werden 
Ihnen auch die Expertinnen und Experten vom Konsumentenschutz bestätigen. 
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Bei all Ihren Verhandlungen sollten stets Ihre Wünsche im Mittelpunkt stehen 
und die Grundlage für Ihre Entscheidungen bilden. Akzeptieren Sie nichts, was 
Sie nicht verstehen oder was Ihnen nicht gefällt. Nehmen Sie sich ausreichend 
Zeit, um alle Vorschläge zu prüfen und bei Bedarf zu hinterfragen. 

 

Rechtliche Unterstützung 

Neben professioneller Anlage- und Steuerberatung ist es von Vorteil, wenn Sie in 
allen rechtlichen Fragen, wie beispielsweise bei der Errichtung eines Testaments, 
einen Notar oder Rechtsanwalt zu Rate ziehen. 
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8. Worauf ist besonders zu achten? 

Der Gewinn hat zwar Ihre Vermögenssituation schlagartig verändert, nicht aber 
Sie als Person und nicht Ihre Umgebung, Ihre Familie, Freunde und Bekannte. 

Bleiben Sie Ihren Werten treu, lassen Sie sich nicht zu Dingen verleiten, die Sie 
vielleicht gar nicht möchten. Versuchen Sie nicht zu ändern, was in Ihrem Leben 
gut läuft. Denken Sie langfristig und nutzen Sie diesen Glücksfall, um Ihre 
finanzielle Sicherheit und damit Ihre Gelassenheit und Zufriedenheit nachhaltig zu 
erhöhen. Pflegen Sie Ihre bisherigen Beziehungen und Freundschaften weiterhin, 
diese sind wichtiger als alles Geld der Welt. 

Glückskinder sind keine Traumtänzer, im Gegenteil, glückliche Menschen sind 
Realisten, die ihre Ziele und Möglichkeiten pragmatisch einschätzen können. 

Sie sind an einem Wendepunkt Ihres Lebens und können nun, abhängig von der 
Höhe Ihres Gewinns, Ihre Lebensträume und lang gehegten Wünsche 
verwirklichen. 

 
Zeit und Geld sind Luxusgüter – das eine haben Sie jetzt, nehmen Sie sich 
auch das andere 

Entscheiden Sie nicht sofort, leben Sie erst einmal so weiter wie bisher. 

Überlegen Sie, wem Sie von Ihrem Gewinn und in welcher Höhe erzählen 
wollen und wem nicht. 

Überlegen Sie, was Sie mit Ihrem Geld machen wollen, sodass es Ihr Leben 
bereichert – und das vielleicht auch schon ab sofort und nicht erst in ferner Zukunft. 

Erstellen Sie eine Übersicht mit Ihren Wünschen und Bedürfnissen und den 
jeweiligen Beträgen, die Sie dafür ausgeben wollen. 

Wollen Sie längerfristig anlegen, vergleichen Sie die angebotenen Anlageformen 
und akzeptieren Sie nur schriftliche Zusagen. 

Hören Sie auf Ihren Hausverstand und auf jene Menschen, die Sie lange und gut 
kennen und denen Sie vertrauen. 
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9. Gewinnchancen 

Dieser eine hohe Gewinn verleitet vielleicht dazu, hohe Summen in Glücksspiel zu 
investieren und auf eine Glückssträhne zu hoffen. Doch die statistische 
Wahrscheinlichkeit für weitere Gewinne nach einem großen Gewinn ist 
weder höher noch niedriger als vorher. Die Ziehungen sind voneinander 
unabhängig und jede einzelne Zahl hat bei jeder Ziehung die gleiche 
Wahrscheinlichkeit, gezogen zu werden. Alle Ergebnisse im Glücksspiel werden 
ausschließlich durch den Zufall bestimmt. 

Die Chance auf einen Hauptgewinn (1. Rang) bei den einzelnen Spielen: 

Wettscheinspiele 

Lotto 6 aus 45: 1 : 8.145.060 

EuroMillionen: 1 : 139.838.160 

EuroDreams: 1 : 19.191.900 

Joker: 1 : 1.000.000 

Toto: 1 : 1.594.323 

Lucky Day: 1 : 584.400 

Brieflos – Super Brieflos – Mega Brieflos 
(Auswahl: die jeweilige Auflage und Gewinnpyramide finden Sie im Inneren des jeweiligen 
Briefloses) 

Brieflos 10 Fette Jahre: 1 : 1.250.000 

Super Brieflos (Auflage 1,2 Mio.): 1 : 1.200.000 

Mega Brieflos (Auflage 1,3 Mio.): 1 : 1.300.000 

Rubbellos 
(Auswahl: die jeweilige Auflage und Gewinnpyramide finden Sie auf der Rückseite des 
jeweiligen Rubbelloses) 

Rubbellos Hennenrennen: 1 : 800.000 

Rubbellos Summer Cash: 1 : 600.000 

Rubbellos Gold: 1 : 1.000.000 

Die aktuellen Gewinnwahrscheinlichkeiten und detaillierten Gewinnpyramiden 
finden Sie auch im Internet auf www.lotterien.at. 

http://www.lotterien.at/
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10. Kontaktadressen

Wir haben Ihnen ein Verzeichnis von Kontaktadressen zusammengestellt, 
bei denen Sie in allen wichtigen Fragen kompetente und objektive Beratung 
finden: 

Wirtschaftskammer Österreich 
Fachverband Finanzdienstleister 
Wiedner Hauptstraße 63, 1045 Wien 

Telefon: +43 5 90900 250 
E-Mail: office@wko.at
Internet: www.wko.at/finanzdienstleister

Kammer der Steuerberater und Wirtschaftsprüfer 
Am Belvedere 10/Top 4, 1100 Wien (2. Stock) 

Telefon: +43 1 811 73-0 
E-Mail: office@ksw.or.at
Internet: www.ksw.or.at

Österreichische Notariatskammer 
Landesgerichtsstraße 20, 1010 Wien 

Telefon: +43 1 402 45 09 0 
E-Mail: kammer@notar.or.at
Internet: www.ihr-notariat.at

Österreichischer Rechtsanwaltskammertag 
Wollzeile 1-3, 1010 Wien 

Telefon: +43 1 535 12 75-0 
E-Mail: office@oerak.at
Internet: www.oerak.at

Arbeiterkammer Österreich 
Kammer für Arbeiter und Angestellte für Wien 
Prinz-Eugen-Straße 20-22, 1040 Wien 

Telefon: +43 1 501 65-0 
E-Mail: akmailbox@akwien.at
Internet: www.arbeiterkammer.at

mailto:finanzdienstleister@wko.at
http://www.wko.at/finanzdienstleister
mailto:office@ksw.or.at
http://www.ksw.or.at/
mailto:kammer@notar.or.at
http://www.ihr-notariat.at/
http://www.rechtsanwaelte.at/
mailto:akmailbox@akwien.at
http://www.arbeiterkammer.at/
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VKI – Verein für Konsumenteninformation 
Beratungszentrum 
Mariahilfer Straße 81, 1060 Wien 

Telefon: +43 1 588 770 
E-Mail: konsument@vki.at und mail@vki.at
Internet: www.konsument.at und www.vki.at

Sozialministerium 
Bundesministerium für Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz 
Bürgerinnen- und Bürgerservice 
Stubenring 1, 1010 Wien 

Telefon: 0800 201 611  
Montag bis Freitag von 8.00 bis 16.00 Uhr 
Internet: www.sozialministerium.at 

Bundesministerium für Finanzen 
Bürgerservice 

Telefon: 050 233 765 
Montag bis Freitag von 8.00 bis 16.00 Uhr 
Internet: www.bmf.gv.at 

Verband der Versicherungsunternehmen Österreichs 
Schwarzenbergplatz 7, 1030 Wien 

Telefon: +43 1 711 56-0 
E-Mail: vvo@vvo.at
Internet: www.vvo.at

DIE 100 – Verband Österreichischer Versicherungsmakler 
Eschenbachgasse 11, 1010 Wien 

Telefon: +43 1 587 36 33–24 
E-Mail: office@versicherungsmakler-die100.at
Internet: www.vovm.at

Österreichischer Verband der Immobilienwirtschaft 
Mariahilfer Straße 116/2.OG/2, 1070 Wien 

Telefon: +43 1 505 48 75 
E-Mail: office@ovi.at
Internet: www.ovi.at

mailto:konsument@vki.at
mailto:mail@vki.at
http://www.konsument.at/
http://www.vki.at/
http://www.sozialministerium.at/
http://www.bmf.gv.at/
mailto:vvo@vvo.at
http://www.vvo.at/
mailto:office@versicherungsmakler-die100.at
http://www.vovm.at/
mailto:office@ovi.at
http://www.ovi.at/


Seite 15

Wir, die Österreichischen Lotterien und im Besonderen unser 
Hochgewinnbetreuer, stehen Ihnen für weitere Informationen und Hilfestellungen 
gerne jederzeit zur Verfügung. 

Bitte zögern Sie nicht, sich mit Ihren Fragen an uns zu wenden: 

Österreichische Lotterien Gesellschaft mbH 
Rennweg 44, 1038 Wien 

Telefon: +43 1 790 70-0 
Kunden-Service-Center: 0800 / 404 645 
täglich von 9.00 bis 19.00 Uhr erreichbar 

E-Mail: help@lotterien.at
Internet: www.lotterien.at und www.playsponsible.at

Wir wünschen Ihnen alles Gute und viel Freude mit Ihrem Gewinn! 

mailto:help@lotterien.at
http://www.lotterien.at/
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